Instructie patiént: activeren MijnZorgtoegang.nl account

Mogelijk heeft u, als patiént, van uw fysiotherapie praktijk een activatie e-mail ontvangen voor
MijnZorgtoegang. Deze activatie e-mail ziet er als volgt uit:

Activeer uw gebruikersaccount voor MijnZorgtoegang.nl

0 MijnZorgtoegang <info@mijnzorgtoegang.nl=

MijnZorgtoegang.nl

Veilige en betrowwbare toegang tot zorg

Geachte heer/mevrouw,

Prakiijk Demo heeft u toegang verieend op MiinZorgtocoana.nl,
Voordat u hiervan gebruik kunt maken, uw account te activeren. U heeft
ook de keuze om uw account te laten verwijderen.

a naar het onderstaande webadres om uw account te act
rqtoegang.nl/activeren?refaren:

en:

n 6d-1515-F184-
0

et onderstaande web:
nzorgtoegang.nis

om uw account te verwideren:
nce=72fc5260-1315-$164-0946-

MijnZorgtoegang.n|
infod@ aan

oegang.nl
+31(0)513 644 511

U klikt op de link na “Ga naar het onderstaande webadres om uw account te activeren:”

i Over mijnzorgloegang.ni | & Inloggen

MijnZorgtoegang.nl

Uw account activeren

Om uw account te activeren moet u een wachtwoord opgeven. Bewaar dit wachtwoord goed, u heefl het in de toekomst nodig om opnieuw in te kunnen loggen. test
Maak een veilig wachiwoord wat voldoet aan onderstaande voorwaarden:

1. Gebruik minimaal 8 karakiers

2. Gebruik minimaal 2 cijfers (0-9)

3. Gebruik minimaal 1 hoofdletter (A-Z)

4. Gebruik minimaal 1 kleine letter (a-z)

Uw burgerservicenummer *

Kies uw nieuwe gebruikersnaam *

Uw wachtwoord *

Uw wachtwoord (nogmaals) *

Uw wachtwoord (nogmaals)

U vult uw BSN in en u bedenkt zelf een gebruikersnaam en een wachtwoord dat aan de hier getoonde eisen
voldoet en u klikt op 'Activeer uw account'. Vervolgens kunt u met uw gebruikersnaam en wachtwoord
inloggen op www.mijnzorgtoegang.nl.



Instructie patiént: problemen bij inloggen op MijnZorgtoegang.nl

<« C' | [ www.mijnzorgtoegang.nl
i1 Apps M beheer @ Twinfield Inloggen G berkelhoek

MijnZorgtoegang.nl

Veilige en

‘toegang tot zorg

Uw gebruikersnaam *

Wachtwoord *

U klikt op de link “Gebruikersnaam vergeten”. Het volgende scherm verschijnt.

Gebruikersnaam vergeten

Bent u uw gebruikersnaam vergeten? Geef uw BSM op en we sturen een e-mail met verdere
instructies

Uw burgerservicenummer *

Terug naar loginscherm

Na het intypen van uw BSN (u doet dit binnen een beveiligde https omgeving) en klikken op 'Verstuur'
ontvangt u een e-mail met daarin de gebruikersnaam.

(Let op: het kan zijn dat u geen e-mail ontvangt. In dat geval had u hoogstwaarschijnlijk in het scherm een
melding gekregen waarin staat dat uw gebruikersnaam nog uw BSN is.)

Vervolgens klikt u op de link “Wachtwoord vergeten”. Het volgende scherm verschijnt:

Wachtwoord vergeten

Bent u uw wachtwoord vergeten? Geef uw BSN op en we sturen een e-mail met verdere
instructies

Uw gebruikersnaam *

\

Terug naar loginscherm

Na het intypen van uw gebruikersnaam en klikken op 'Verstuur' ontvangt u een e-mail met daarin een link om
een nieuw wachtwoord in te kunnen stellen.

(Let op: indien u bij de vorige stap geen email had ontvangen met de gebruikersnaam, en u had in het
scherm de melding gekregen dat uw gebruikersnaam nog uw BSN is, dan typt u hier bij “Uw
gebruikersnaam” uiteraard uw BSN in.)



De email met de link om een nieuw wachtwoord te kunnen instellen, ziet er zo uit:

@ Mijn: < ijnzorgtoegang.nl>

MijnZorgtoegang.nl

Veilige en betrowsebare toegang tot sory

Geachte heer/mevrouw,

ord vergeten bent, klik hier om een nieuw

U heeft aangegeven datu
Vi ebruikersaccount.

wachtwoord in te stellen voor u

MijnZorgtoegang.nl
infor toegang.nl

31 (0}

U klikt op “hier”. Het volgende scherm verschijnt:

Nieuw wachtwoord

Geef a.ub. een nieuw wachtwoord op voor uw account. test
Uw wachtwoord *

Uw wachtwoord

Uw wachtwoord (nogmaals) *

Uw wachtwoord (nogmaals)

‘Wachtwoord wijzigen

Maak een veilig wachiwoord wat voldoet aan onderstaande voorwaarden:

1. Gebruik minimaal 8 karakiers

2. Gebruik minimaal 2 cijfers (0-9)

3. Gebruik minimaal 1 heofdletter (A-Z)
4. Gebruik minimaal 1 kleine letter (2-z)

U type 2x hezelfde (nieuwe) wachtwoord in. Dit wachtwoord moet voldoen aan de daar genoemde eisen.
Daarna klikt u op “Wachtwoord wijzigen”.

Vervolgens gaat u naar www.mijnzorgtoegang.nl en logt u in met uw gebruikersnaam en uw wachtwoord:

- C' [ www.mijnzorgtoegang.ni
fiI Apps [w beheer @ Twinfield Inloggen [u berkelhosk

MijnZorgtoegang.nl

Veilige en

‘toegang tat zorg

Uw gebruikersnaam *

‘Wachtwoord *

i p—




